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 محسن شهریاری نویسنده مسئول: 

 :  چکیده

زیست نه به  ها با احساس نیاز در مورد تولید محصولات و خدمات سازگار با محیطهای اخیر، سازمانکسب و کار طی سال  محیط  با ایجاد رشد سریع تغییرات

ها نشان دهنده اند، این چالش باعث ایجاد مفهوم جدید مدیریت زنجیره تامین سبز گشته است. بررسی انتخاب بلکه به عنوان یک ضرورت روبرو شدهعنوان یک  
گردد.  تی تلقی می ها هنوز سنتی است و تنها به عنوان ابزاری تبلیغاتی در جهت کسب مزیت رقاب آن است که مدیریت زنجیره تامین در ایران در بسیاری از حوزه

باشد. در این تحقیق موانع مختلف شناسایی و در اختیار  هدف از این تحقیق، شناسایی موانع پیاده سازی مدیریت زنجیره تامین سبز در صنعت فولاد می

بندی گردید. نتایج نشان داد  لویت و براساس رویکرد تحلیل سلسله مراتبی مهمترین موانع او  Expert Choice  افزارخبرگان قرار گرفت، سپس با کمک نرم

    باشد.سازی مدیریت زنجیره تامین سبز میترین مانع در پیادهگذاری بالا و بازده کم، مهمسرمایه

 مدیریت زنجیره تأمین سبز، صنعت فولاد، عوامل اقتصادی، پشتیبانی و بهبود، عوامل عملیاتی.  کلمات کلیدی:

 

 مقدمه . 1

و کاهش    یطیمحست یز آگاهی نسبت به مسائل شی افزا. [1] محیطی فراوانی را ایجاد کرده است های زیست جوامع و گسترش صنایع نگرانیصنعتی شدن امروزه، 

  ر یاخ  یهادر سالهای مختلف در صنایع تولیدی  و شیوه   محیطی در طی فرایندهاو در عین حال تصویب مقررات مختلف برای توجه به تأثیرات مخرب زیستمنابع  

المللی  بات ملی و بینوو همچنین برای عمل به قوانین و مص و تصویری مطلوب    برای بدست آوردن چهره   هابنابراین، سازمان  [.2]  شده استبزرگ تبدیل    به چالشی
  ی توان هر سازمانیرا م  داریپا  ایتجارت سبز    ک ی،  ی به طور کل.  [3]   های سازمانی خود را سبزتر کنندکنند تا شیوهوضع شده در رابطه با محیط زیست تلاش می 

 بهعلاوه بر حفظ سود خود،    یدیتول  تی، محصول و فعالند یکند که هر فرآ  نیسبز مشارکت داشته باشد تا تضم   ای  ستیز  طیدانست که در اقدامات دوستدار مح 

کنند از منابع انرژی تجدیدپذیر  محیطی تلاش میاستانداردهای زیستبدین صورت که در کنار رعایت    کند توجه می   زین  یطیمحست یمسائل ز  به  ی اندازه کاف

   .[5،  4] محیطی فرایندهای خود در سطوح مختلف سازمان را کاهش دهداستفاده کرده و اثرات زیست

و    یمنافع اقتصاد نی و تأم یطیمحستیز تأثیرات مخرب ها را به سمت تمرکز بر کاهشتواند سازمانیاست که م یعامل مهم 1سبز  نیتام رهی زنج تیریمد یاجرا

زنجیره  . کند در مدیریت زنجیره تأمین سنتی وارد میرا  یطیمح ستیتفکر ز یمفهوم لحاظبه  سبز  نیتأم رهی زنج تیریمد در واقع [.1، 4] سوق دهد یاجتماع 

محیطی زیستگذارد و متعاقباً منجر به بهبود عملکرد  یم  ری تأث  باشد  نیتأم  رهی زنج   یهاتی فعال  ریکه درگ  یهر کسب و کار یطیمحستیبر مسائل زتأمین سبز  

 [.6, 5] شود یم  آن کسب و کار
وهای کنونی بکار گرفته شده در زنجیره تأمین در صنایع گال  های متخصصان و کارشناسان حوزه زنجیره تأمین سبز را برانگیخته این است کهنکته مهمی که نگرانی

های  شیوه  این درحالیست که . [6]  محیطی بسیار زیادی دارند کنند تأثیرات زیست مختلف و خصوصاً صنایع تولیدی که انرژی و منابع طبیعی بسیاری مصرف می 

اندرکاران و مدیران ارشد شاغل در صنایع  گیرد و به عبارتی از جانب دستبسیار کم مورد توجه قرار می  معمولاً  صنایع  اینسبز در مدیریت زنجیره تأمین در  

تواند  های زنجیره تأمین سبز در صنایع مختلف می. در این راستا، درک و شناسایی موانع اجرایی شدن شیوه[8، 7] شودمی واقعتوجهی مختلف مورد غفلت و بی
های منحصربه ترین موانع را با توجه به شرایط و ویژگی توان مهمو موانع می   شود. در واقع، با شناسایی این عواملگامی مهم برای برطرف کردن این موانع محسوب  

ها و اقداماتی در سطح محلی و دولتی برای برطرف کردن این موانع در گام اول تلاش نمود که این موضوع  فرد هر بخش از صنعت شناسایی نموده و با ارائه برنامه

 [. 9،  2] باز کندهای سبزتر در زنجیره تأمین سبز شیوهتواند راه را برای ترویج به نوبه خود می

  به   فولاد  صنایعدر کشور ما،  .  [7]است    داده  اختصاص  خود  را به  تجارت  از  زیادی  حجم  و  باشدمی  صنعت دنیا  ترین  مهم  گاز،  و  نفت  صنایع  از  بعد  فولاد  صنعت
 [.10] و نقش حیاتی در توسعه و رشد کشور دارد کندمی ایفا داخلی ناخالص تولید در سزایی به نقش که شودمحسوب می کشور صنایع ترینمهم از  یکی عنوان

درصدی صادرات محصولات   20  سهم.  دانست  رانیا  شرویصنعت فولاد را صنعت پ  توانیکه م  نحوی  برخوردار است؛ به  ایژهیو  گاهیصنعت فولاد از جا  ران،یدر ا

ای که  به گونه کرده لیتبد ییربنایز عی از صنا یکیصنعت را به  نیفولاد، ا صنعت شده در جادیا شرفتیادعاست. پ ن یهم  نیکشور مب  یرنفتیغ  از صادرات ،فولادی

 کشور نه تنها ییایو جغراف یهای اقتصادی، اجتماع  یژگیو توجه به . در واقع توسعه صنعت فولاد با دهدیرا شکل م کشورتوسعه  یاز ارکان اصل ی کیصنعت  نیا
 [. 23] به دنبال خواهد داشت زیارزی را ن درآمدهای ینفت ریدارد، بلکه تحقق صادرات غ  ییاقتصادی بسزا تیاهم
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 منابع  از  برداریبهره  تأمین مواد خام و  فرایندهای آن در طول زنجیره تأمین فولاد، از   تمام  در حائز اهمیت است این است که    فولاد  صنعتبا  ای که در رابطه  نکته 

  همچنین   ارتباط است.   در  زیست  محیط  با   کننده نهاییو پسماندهای آن بعد از مصرف توسط مصرف  استفاده  از  پس  و استفاده  و تولید  ساخت، گرفته تا    طبیعی 

 . [ 7، 5] است ناپذیراجتناب نیز المللیبین محیطیزیست قوانین  با انطباق به آن نیاز المللی، بین بازارهای به فولادی محصولات صادرات دلیل به
توان گیرد و مینگاهی به مدیریت زنجیره تأمین کنونی در صنعت فولاد در کشور به خوبی گویای آن است که توجه زیادی به رویکردهای سبز در آن صورت نمی

رغم سهم بسزایی که صنایع فولاد اصفهان در اقتصاد کشور ایفا علی [.10] دانستسنتی باقی مانده ر صنعت فولاد در کشور ما را تا حدود زیادی زنجیره تأمین د

این استان باعث  کند، استقرار واحدهای صنعتی متعدد و همچنین حمل و نقل محصولات تولیدی به سراسر کشور باعث شده زنجیره تأمین صنایع فولاد در  می

های صنعت فولاد در استان اصفهان به عنوان قطب صنایع فولاد [. با این وجود و با توجه به گستردگی حجم فعالیت24محیطی فراوانی شود ]های زیستآلودگی 
ها نیز مورد  عاقب آن موانع اجرایی شدن این شیوهایران، تاکنون تحقیقاتی در زمینه مدیریت زنجیره تأمین سبز در استان اصفهان در حوزه فولاد انجام نشده و مت

های مدیریت زنجیره تأمین سبز در این های دقیق و جامع برای درک عوامل و موانع عدم اجرایی شدن شیوهبنابراین، نیاز به بررسی  است.  بررسی قرار نگرفته

. واضح است که حذف کامل تمامی این موانع با توجه به ود تر برطرف نمچه سریعتا بتوان این موانع را هر  باشدمیصنعت با توجه به شرایط و عوامل مختلف  

  [. 11]  شود بالای عوامل دخیل در آن یک مسئله چندمعیاره محسوب می  و با توجه به تنوع بسیار  ها به هیچ وجه امکان پذیر نیست گستردگی و متنوع بودن آن
ترین موانع در گام اول شناسایی شده و زنجیره  تواند باعث شود که مهممی  تأمین زنجیرة مدیریت  سازیپیاده موانعترین مهم بندیاولویت با توجه به مطالب فوق،

های  بندی موانع اجرایی شدن شیوه های سبزتر سوق دهد. بنابراین، هدف از این پژوهش شناسایی و اولویتها و رویهتأمین ناکارآمد کنونی را به سمت اتخاذ شیوه 

   است.  2مراتبی تحلیلی زنجیره تأمین سبز بر اساس روش فرایند سلسله

 

 و پیشینه پژوهش  . مبانی نظری2

  ن یتأم  رهیزنج  یاعضا  نیمدت و آگاهانه ب  یطولان  یمتمرکز است و شامل همکار  نی تأم  رهیدر کل زنج  ستیزطیاز مح  یبر آگاه  مدیریت زنجیره تأمین سبز  

  های شرکت   و مشتریان  تولیدکنندگان،  کنندگان،تأمین  جمله  از  ذینفع  چندین شرکت،  تأمین  زنجیره  از  مرحله  هر  در  محیطیزیست  جنبه  ادغام  با  [.5]  باشدمی

نهایت    دنتوان  می  کننده  دفع به    نیتأم   رهیزنج  اصطلاح[.  1]   کند  تولید  سبز  بسیار  محصولیدر  تأث  ییهاتیفعال سبز  کاهش  آنها  هدف  که  دارد   راتی اشاره 

 هیمحصول، ته یطراحهای دخیل در زنجیره تأمین با آن مواجهند شامل هایی که معمولاً سازمان فعالیت  .محصول در کل چرخه عمر آن است کی یطیمحستیز

های فوق که در تمامی فعالیت[.  13،  12]   هستندمحصول    رچرخه عم  تیریمد نیکنندگان و همچنبه مصرف  ییمحصول نها  لی، تحود یتول  ندیمواد، انتخاب فرآ

جویی در برداری بیش از اندازه از منابع طبیعی، صرفهاکسید کربن، بهرهها و دیاند باید به مسائلی چون انتشار آلایندهدر طول کل زنجیره تأمین پراکنده شده

کننده  تأمین کنندگان سبز و همچنین بازیافت محصول و استفاده مجدد از آن پس از استفاده توسط مصرفمصرف انرژی، استفاده از منابع انرژی پاک، کار کردن با  

ائز اهمیت است مسئله لجستیک معکوس نیز یکی از مواردی است  ح. در مورد مفهوم بازیافت که در صنعتی چون صنعت فولاد بسیار  [14،  7]  نهایی توجه شود

کنندگان و فرستادن آنها به مراکز مناسب جهت بازیافت و یا از مصرف  استفاده شده  آوری محصولاتمعکوس به فرایند جمع  که باید بدان توجه شود. لجستیک

گذارد  ها تأثیر میمحیطی شرکتشود. مسئله لجستیک معکوس نه تنها بر عملکرد زیستدفع مناسب است که اصطلاحاً باعث بسته شدن حلقه زنجیره تأمین می

 . [15، 5] تواند باعث ایجاد ارزش افزوده شود و سود این صنعت را افزایش دهد اظ اقتصادی نیز میبلکه از لح

موانع موجود  (  2019و همکاران )   3ماجومدارهای زنجیره تأمین سبز در صنایع مختلف انجام شده است.  مطالعات مختلفی تاکنون در مورد موانع اجرایی شدن شیوه 

 سبز  روند  بودن  یره تأمین سبز در صنعت نساجی را در جنوب شرق آسیا با استفاده از مدلسازی ساختاری تفسیری انجام داد. پیچیدهبر اجرایی شدن مدیریت زنج

 بالای  هزینه  و  نظارتی  مقامات  پشتیبانی  و  راهنمایی  عدم  کننده،مصرف  تشویق  و   حمایت  همچنین، عدم  ترین مانع شناسایی شد.اصلی  سیستم، به عنوان  طراحی  و

   .[9] بود سبز منسوجات تأمین زنجیره اساسی موانع دیگر از نگهداری و اجرا

  این  برای ارزیابی موانع اجرایی شدن مدیریت زنجیره تأمین سبز در صنعت چرم پرداختند. نتیجه AHPاز چارچوب  ( 2019و همکاران ) 4در تحقیقی دیگر اودین 

در   مسیر  موثرترین پیشرفته فناوری که حالی در ،مدیریت زنجیره تأمین سبز است اجرای برای مانع مهمترین ،پیشرفته فناوری بالای هزینه که داد نشان مطالعه

   .[16] باشدمی زنجیره تأمین سبز مدیریت  پیوستن تحققبه جهت 

  های در زمینه  مورد  13اجرایی شدن مدیریت زنجیره تأمین سبز در صنعت خودروسازی را بررسی کرده و    در جهت( موانع موجود  2018داسیلوا و همکاران )

 اساس   بر  . اعتبارسنجیشناسایی کردند  (یک)  اطلاعات  و  دانش  و(  دو )  محیطی  عملکرد   ،( دو)  اقتصادی  عملکرد  ،(سه)  عملیاتی  عملکرد  ،(پنج )  مشارکت  و  پشتیبانی

  با   اولویت اساس بر موانع مراتب سلسله. شد انجام مختلف  هایبخش  در تامین زنجیره  مدیریت و  زیست محیط  مدیریت  با آشنا دانشگاهی و  فنی متخصصان درک
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  تأمین   نظر   از  هزینه  پیامدهای   که  داد  نشان  مطالعه  این.  آمد  دست  به  خودرو  بخش   در  صنعت  یک  از  نمایندگی  به  یگیرندگانتصمیم  با  ،AHP  روش  از  استفاده

   .[6] مدیریت زنجیره تأمین سبز است برابر در مانع مهمترین کننده

های تولیدی کانادایی استفاده کردند. در این مطالعه،  برای بررسی موانع مدیریت زنجیره تأمین سبز در شرکت DEMATEL( از روش  2017و همکاران )   5کاور 

  عدم )  دانش  به  مربوط   موانع این.  شناسایی کرد   را  موانع  از  اصلی   دسته  سه  هاآن  مطالعه  نتایج .  شرکت داشتند  الکترونیکی  کالاهای بخش  از  تولیدی  شرکت  هفت

( محیطی  زیست  هایفرصت  شناسایی  در   دشواری  و  فنی  تخصص  عدم  آموزش،  برای   مشاوره  /آموزشی  هایدوره  فقدان  تجارت،  بر  محیطی  زیست  تأثیرات  از  آگاهی

 . [ 12] بود (شده استفاده محصولات  بازیافت/ مجدد استفاده برای طراحی پیچیدگی) محصول طراحی  و( شرکت اجتماعی عدم مسئولیت) تعهد ،

کردند.   استفاده( از مدلسازی معادلات ساختاری برای ارزیابی موانع موجود برای مدیریت منابع انسانی سبز در صنعت خودروسازی 2017و همکاران ) 6ماتیاژانگن 

 از  نامهپرسش   کمک  با  کارشناسان  نظرات  گرفتن  برای.  یافتند  توسعه  بین موانع موجود  روابط  اعتبارسنجی  برای  تحقیق  ادبیات  از  استفاده  با  های پژوهشفرضیه

معادلات ساختاری برای آزمون فرضیات تحقیق استفاده شد. نتایج تحقیق نشان داد که تعهد مدیریت ارشد، مشارکت   مدلسازی  شد و روش  استفاده  دلفی  روش

ن  یهای زنجیره تأمین سبز نقش داشته و همگی ااجرایی شدن شیوهکنندگان همگی در  محیطی، فشار بازار و مشتریان و مشارکت با تأمیندولت، مزایای زیست

 مشاهده نمود.   1توان در جدول های مدیریت زنجیره تامین سبز را می دسته بندی موانع موجود برای اجرایی شدم شیوه. [17] هم مرتبط هستندهعوامل ب

 های پیشین در پژوهش جیره تأمین سبزهای مدیریت زنسازی شیوهپیاده موانع ترینمهماز  ای. خلاصه1جدول  
 منابع  ها مؤلفه ابعاد  شماره 

 سرمایه گذاری زیاد و بازده کم  عوامل اقتصادی  1
 عدم امکان اعطای وام به اقدامات زیست محیطی 

 در دسترس نبودن نقدینگی  
 نیاز به منابع انسانی بیشتر  محدودیت مالی، 

 زباله پذیری، هزینه بالای دفع عدم رقابت 

[6[ ،]7 [ ،]8[ ،]9[ ،]12[ ،]13[ ،]16  ،]
[17[ ،]18[ ،]19 [ ،]20[ ،]21 ] 

 عدم تعهد مدیریت ارشد  پشتیبانی و بهبود  2

 عدم صداقت بین ذینفعان  

 عدم تعهد تامین کنندگان و مشتری 
 عدم حمایت نهادهای قانون گذار 

 ناسازگاری در قوانین  
 عدم وجود مسئولیت اجتماعی شرکت 

 مقاومت به تغییر 
 وابستگی ضعیف اعضای زنجیره تأمین به یکدیگر 

[6[،]7 [،]8[،]9[،]12  ،]

[16 [،]17 [،]18[،]19 [ ،]21 ] 

 مقاومت در برابر نوآوری  عوامل عملیاتی  3

 های سبز عدم اجرای شیوه
 عدم اعتقاد به عملکرد و کیفیت محصولات سبز 

 طراحی محیطی کم به دلیل پیچیدگی کارایی زیست
 های لجستیک معکوس مناسب عدم وجود شیوه 

[6[  ،]8[  ،]9 [  ،]12[  ،]13[  ،]17  ،]

[18[ ،]19[ ،]21 ] 
 

 محیطی نامناسب ریزی استراتژیک زیستبرنامه محیطی عوامل زیست 4
 عدم وجود معیارهایی برای ارزیابی عملکرد در کل زنجیره تامین 

 عدم وجود ارزیابی عملکرد داخلی 

 کارایی در زنجیره تأمین سبز کاهش 

[5[ ،]6[ ،]8 [ ،]9[ ،]12[ ،]17[ ،]18  ،]
[19[ ،]21[ ،]22] ، [23[ ،]24 ] 

 عدم وجود تخصص کافی  دانش و فناوری  5

 عدم وجود آموزش 
 عدم آگاهی تامین کننده  

 ارتباطات داخلی ضعیف  
 عدم وجود دانش و تخصص کافی  

 محیطی مشکل در تفسیر مفاهیم زیست 

 کیفیت ضعیف منابع انسانی  
 عدم اجرایی کردن فناوری اطلاعات 

[5[ ،]6 [ ،]8[ ،]9[ ،]12[ ،]16[ ،]17  ،]

[18[ ،]19[ ،]21 ] 

 
5 Kaur 
6 Mathiyazhagan 
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 . روش تحقیق 3

ای برای شناسایی موانع موجود از روش کتابخانهشود.  محسوب می  پیمایشی-توصیفی   اطلاعات،   آوریجمع  شیوه  نظر  از  و  کاربری  هدف  لحاظ  از  حاضر  پژوهش

 برای تعیین آوری شود. سپس، در مرحله بعدی ای از موانع شناسایی شده در تحقیقات مختلف جمعاستفاده شده و مقالات علمی معتبر مطالعه شدند تا مجموعه

مرتبط با مهندسی صنایع و مدیریت صنعتی و همچنین خبرگان شاغل در    هاینفر از خبرگان متشکل از اساتید دانشگاهی در رشته  15ها از  مؤثرترین شاخص

استفاده شده    Expert Choiceو نرم افزار    فرآیند تحلیل سلسه مراتبیها از  جهت تحلیل داده  .شوند   عیین ها ت استفاده شد تا اولویت   اصفهان   استان  فولاد  صنعت

 است.  بندی شدهاولویتفولاد است. با استفاده از این روش موانع پیاده سازی زنجیره تامین سبز در صنعت 

 مراحل انجام تحلیل به صورت زیر است:

 بندی معیارهای اصلی براساس هدف از طریق مقایسه زوجی اولویت  -1

 خود از طریق مقایسه زوجیبندی هریک از زیرمعیارها در خوشه مربوط به اولویت  -2

 ها. محاسبه وزن کلی و تعیین اولویت نهائی شاخص  -3

 

 های پژوهش . یافته4

عوامل اقتصادی، پشتیبانی و بهبود، عوامل عملیاتی، عوامل زیست محیطی و دانش   تحقیق معیارهای اصلی   در گام نخست معیارهای اصلی انتخاب شده است.   

اند با اندیس عددی نام گذاری شده و زیر معیارهای   معیارها   دوم وزن هر کدام از زیر معیارها بر اساس معیار اصلی مشخص شده است.و فناوری می باشد و گام 

   .تا در جریان تحقیق به سادگی قابل ردیابی و مطالعه باشد
 

 براساس هدف تعیین اولویت معیارها 1.4

باشد و پس از این عمل باید زیر معیارها را نسبت به معیار خود رتبه  معیارهای اصلی تحقیق نسبت به هدف می بندی اولین اقدامی که باید صورت گیرد، اولویت

 بندی زیر معیارها رسید.  بندی نموده و در نهایت به اولویت

 دهد.زیر اولویت و رتبه معیارهای اصلی نسبت به هدف تحقیق را نشان می ،2  جدول

بندی معیارهای اصلی نسبت به هدف  . رتبه2جدول    

ها معیار  نماد   رتبه عوامل  وزن عوامل  

A  1 0.306 عوامل اقتصادی 

B  2 0.274 پشتیبانی و بهبود 

C  3 0.205 عوامل عملیاتی 

D  4 0.122 عوامل زیست محیطی 

E  5 0.093 دانش و فناوری 

 0.01 نرخ ناسازگاری 

نرخ  باشد. همچنین  بیشترین اولویت و دانش و فناوری کمترین اولویت را دارا می  0.306مشاهده می شود، عوامل اقتصادی  با وزن    2طور که در جدول  همان 

 ست. قابل اعتماد ا های انجام شدهمقایسه. لذا باشدمی  1/0 حد مرزی  بدست آمده است که کوچکتر از 0.01های انجام شده  ناسازگاری مقایسه 
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 مقایسه و تعیین اولویت زیر معیارها  2.4

 است.در گام بعدی زیر معیارهای مربوط به هر معیار بصورت زوجی مقایسه شده

 تعیین اولویت زیر معیارهای عوامل اقتصادی  1.2.4

 دهد. را نشان می معیارهای عوامل اقتصادی اولویت و رتبه زیر 3جدول  

عوامل اقتصادی بندی زیر معیارهای . رتبه3جدول    

هامعیار زیر  نماد   رتبه زیر معیار  وزن زیر معیار  

A1 گذاری زیاد و بازده کم سرمایه  0.437 1 

A2  2 0.228 عدم امکان اعطای وام به اقدامات زیست محیطی 

A3  3 0.155 در دسترس نبودن نقدینگی 

A4  4 0.112 محدودیت مالی 

A5  5 0.068 نیاز به منابع انسانی بیشتر 

 0.08 نرخ ناسازگاری 

های انجام  نرخ ناسازگاری مقایسهاز بیشترین اولویت برخوردار است.    0.437با وزن    گذاری زیاد و بازده کمسرمایهنمایان است، زیر معیار    3طور که در جدول  همان 

 . قابل اعتماد است های انجام شدهمقایسه . لذا باشدمی   1/0 حد مرزی  بدست آمده است که کوچکتر از  0.08شده 

 

 تعیین اولویت زیر معیارهای پشتیبانی و بهبود  2.2.4

 دهد. را نشان می اولویت و رتبه زیر معیارهای پشتیبانی و بهبود 6جدول 

. رتبه بندی زیر معیارهای پشتیبانی و بهبود 4جدول    

هامعیار زیر  نماد   رتبه زیر معیار  وزن زیر معیار  

B1  1 0.320 عدم تعهد مدیریت ارشد 

B2  2 0.233 عدم صداقت بین ذینفعان 

B3  کنندگان و مشتری عدم تعهد تامین تامین  0.169 3 

B4  4 0.122 عدم حمایت نهادهای قانون گذار 

B5  5 0.091 ناسازگاری در قوانین 

B6  6 0.065 عدم وجود مسئولیت اجتماعی شرکت 

 0.04 نرخ ناسازگاری 

های انجام شده  نرخ ناسازگاری مقایسهاز بیشترین اولویت برخوردار است.    0.320با وزن    عدم تعهد مدیریت ارشدنمایان است، زیر معیار    4طور که در جدول  همان 

 . قابل اعتماد است های انجام شدهمقایسه . لذا باشدمی   1/0 حد مرزی  بدست آمده است که کوچکتر از 0.08

 

 تعیین اولویت زیر معیارهای عوامل عملیاتی  3.2.4

 است. ارائه شده 9 محاسبات انجام شده برای تعیین اولویت زیر معیارهای عوامل عملیاتی در جدول

 دهد. اولویت و رتبه زیر معیارهای عوامل عملیاتی را نشان می 5جدول  

بندی زیر معیارهای عوامل عملیاتی . رتبه5جدول    

هامعیار زیر  نماد   رتبه زیر معیار  وزن زیر معیار  

C1  1 0.359 عدم اعتقاد به عملکرد و کیفیت محصولات سبز 

C2  2 0.266 عدم اجرای شیوه های سبز 

C3  3 0.188 مقاومت در برابر نوآوری 

C4  4 0.125 کارایی زیست محیطی کم به دلیل پیچیدگی طراحی 

C5  5 0.063 عدم وجود لجستیک معکوس مناسب 
 0.09 نرخ ناسازگاری 

نرخ ناسازگاری از بیشترین اولویت برخوردار است.    0.359با وزن    عدم اعتقاد به عملکرد و کیفیت محصولات سبزنمایان است، زیر معیار    5طور که در جدول  همان 

 . قابل اعتماد است های انجام شدهمقایسه . لذا باشدمی  0/ 1 حد مرزی  بدست آمده است که کوچکتر از 0.09های انجام شده مقایسه
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 تعیین اولویت زیر معیارهای عوامل زیست محیطی  4.2.4

 دهد. محیطی را نشان میاولویت و رتبه زیر معیارهای عوامل زیست 6جدول 

. رتبه بندی زیر معیارهای عوامل زیست محیطی 6جدول   

هامعیار زیر  نماد  معیار رتبه زیر  وزن زیر معیار    

D1  1 0.482 برنامه ریزی استراتژیک زیست محیطی نامناسب 

D2  2 0.376 عدم وجود معیارهایی برای ارزیابی عملکرد در کل زنجیره تامین 

D3  3 0.142 عدم وجود ارزیابی عملکرد داخلی 
 0.02 نرخ ناسازگاری 

نرخ ناسازگاری از بیشترین اولویت برخوردار است.  0.482با وزن   محیطی نامناسببرنامه ریزی استراتژیک زیستنمایان است، زیر معیار  6همانطور که در جدول 

 . قابل اعتماد است های انجام شدهمقایسه . لذا باشدمی  0/ 1 حد مرزی  بدست آمده است که کوچکتر از 0.02های انجام شده مقایسه

 اولویت زیر معیارهای دانش و فناوریتعیین  5.2.4

 دهد. اولویت و رتبه زیر معیارهای دانش و فناوری را نشان می 7جدول  

. رتبه بندی زیر معیارهای دانش و فناوری 7جدول    

هامعیار زیر  نماد   رتبه زیر معیار  وزن زیر معیار  

E1  1 0.489 عدم وجود تخصص کافی 

E2  2 0.359 عدم وجود آموزش 

E3  3 0.152 عدم آگاهی تامین کننده 

 0.09 نرخ ناسازگاری 

های انجام  نرخ ناسازگاری مقایسهاز بیشترین اولویت برخوردار است.    0.489با وزن    عدم وجود تخصص کافینمایان است، زیر معیار    7طور که در جدول  همان 

 . قابل اعتماد است های انجام شدهمقایسه  . لذاباشدمی   1/0 حد مرزی  بدست آمده است که کوچکتر از  0.09شده 

 AHPتعیین وزن نهائی عناصر با تکنیک  3.4

ام شده و اوزان در این بخش از تحقیق وزن نهایی زیر معیارهای شناسایی شده نسبت به هدف اصلی مورد ارزیابی و بررسی قرار گرفته است. نتایج محاسبه انج

 است.  آمده 8جدول ها در مربوط به شاخص 

 

 AHPها با تکنیک . تعیین اولویت نهائی شاخص 8جدول  

 نماد 
معیار 
های  
 اصلی 

 زیر معیارها  نماد  وزن 
وزن نسب به  
 وزن نهایی  معیارهای خود 

رتبه  
 نهایی 

A 
عوامل  
 اقتصادی 

0.306 

A1  1 0.119 0.437 سرمایه گذاری زیاد و بارده کم 

A2 محیطی عدم امکان اعطای وام به اقدامات زیست  0.228 0.062 5 

A3  9 0.042 0.155 در دسترس نبودن نقدینگی 

A4  14 0.03 0.112 محدودیت مالی 

A5  19 0.019 0.068 نیاز به منابع انسانی بیشتر 

B 
پشتیبانی  

 و بهبود 
0.274 

B1  2 0.107 0.320 عدم تعهد مدیریت ارشد 

B2  4 0.078 0.233 عدم صداقت بین ذینفعان 

B3  کنندگان و مشتری عدم تعهد تامین تامین  0.169 0.056 7 

B4 گذار عدم حمایت نهادهای قانون  0.122 0.041 11 

B5  15 0.03 0.091 ناسازگاری در قوانین 

B6  18 0.022 0.065 عدم وجود مسئولیت اجتماعی شرکت 

C 
عوامل  
 عملیاتی 

0.205 

C1  کیفیت محصولات سبز عدم اعتقاد به عملکرد و  0.359 0.08 3 

C2  6 0.059 0.266 عدم اجرای شیوه های سبز 

C3  10 0.042 0.188 مقاومت در برابر نوآوری 

C4 محیطی کم به دلیل پیچیدگی طراحی کارایی زیست  0.125 0.028 16 

C5  20 0.014 0.063 عدم وجود لجستیک معکوس مناسب 
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 نماد 
معیار 
های  
 اصلی 

وزن نسب به   زیر معیارها  نماد  وزن 
رتبه   وزن نهایی  معیارهای خود 

 نهایی 

D 

عوامل  

زیست 
 محیطی 

0.122 

D1 محیطی نامناسب برنامه ریزی استراتژیک زیست  0.482 0.048 8 

D2 
عدم وجود معیارهایی برای ارزیابی عملکرد در کل  

 زنجیره تامین 
0.376 0.037 12 

D3  21 0.014 0.142 عدم وجود ارزیابی عملکرد داخلی 

E 
دانش و 
 فناوری 

0.093 

E1  13 0.036 0.489 عدم وجود تخصص کافی 

E2  17 0.027 0.359 عدم وجود آموزش 

E3  21 0.011 0.152 کننده عدم آگاهی تامین 

 

های موجود برخوردار است. نرخ ناسازگاری کل نیز در سطح از بیشترین اهمیت در میان تمامی شاخص  0.119با وزن کل    بنابراین سرمایه گذاری زیاد و بازده کم

 است.  محاسبه شده  0.04مطلوب و قابل قبول بسیار 

 
 . رتبه بندی زیر معیارهای تحقیق نسبت به هدف اصلی 1شکل

0 0.02 0.04 0.06 0.08 0.1 0.12

سرمايه گذاري زياد و بارده كم

عدم تعهد مديريت ارشد

عدم اعتقاد به عملكرد و كيفيت محصولات سبز

عدم صداقت بين ذينفعان

عدم امكان اعطاي وام به اقدامات زيست محيطي

عدم اجراي شيوه هاي سبز

عدم تعهد تامين تامين كنندگان و مشتري

برنامه ريزي استراتژيك زيست محيطي نامناسب

در دسترس نبودن نقدينگي

مقاومت در برابر نوآوري

عدم حمايت نهادهاي قانون گذار

عدم وجود معيارهايي براي ارزيابي عملكرد در كل زنجيره تامين

عدم وجود تخصص كافي

محدوديت مالي

ناسازگاري در قوانين

كارايي زيست محيطي كم به دليل پيچيدگي طراحي

عدم وجود آموزش

عدم وجود مسئوليت اجتماعي شركت

نياز به منابع انساني بيشتر

عدم وجود لجستيك معكوس مناسب

عدم وجود ارزيابي عملكرد داخلي

عدم آگاهي تامين كننده

0.119

0.107

0.08

0.078

0.062

0.059

0.056

0.048

0.042

0.042

0.041

0.037

0.036

0.03

0.03

0.028

0.027

0.022

0.019

0.014

0.014

0.011
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 پیشنهادها  و  گیری نتیجه. 5

بود. انجام این تحقیق از این  در صنعت فولاد ایران  سبز  تامینزنجیره  های مدیریت  بندی موانع اجرایی شدن شیوه هدف از انجام این پژوهش شناسایی و اولویت

های مدیریت زنجیره تأمین سبز در صنعت فولاد دخیل هستند و تنوع و گستردگی این  ضرورت داشت که عوامل بسیار متعددی برای اجرایی شدن شیوه   تجه

تواند با توجه به محدودیت بودجه بندی این عوامل میشناسایی و اولویت  برای این منظور،  شود که نتوان بطور همزمان همه موانع را برطرف نمود.  باعث می  عوامل
عین حال به صنایع انگیزه ترین موانع و برطرف کردن آنها، راه برای برطرف کردن تدریجی همه موانع باز شده و در و زمان بسیار مفید واقع شود. با شناسایی مهم

 ها،  داده  تحلیل  و  تجزیه  از  آمده  دست  به  نتایج   به  توجه  با  بخش،  این  درهای سبز در زنجیره تأمین خود بیشتر تلاش کنند.  دهد تا برای اجرایی شدن شیوهمی

 .  شودمی ارائه پیشنهادهایی و گیرینتیجه

  ( محیطی و دانش و فناوریعوامل اقتصادی، پشتیبانی و بهبود، عوامل عملیاتی، عوامل زیست) سبز تأمین زنجیرة سازی پیاده موانع ترینمهم ابتدا تحقیق این در
هایی داده شد تا اعتبار  فولاد در قالب پرسشنامه   صنعتمرور ادبیات تحقیق در صنایع مختلف شناسایی شد. در مرحله بعد این عوامل به خبرگان در  بر اساس  

 مورد بررسی باقی ماندند. عامل در پنج حوزه   22عوامل یافت شده تأیید شود. در این مرحله از بین عوامل شناسایی شده تعداد 

تیب اهمیت عبارت بودند از ترین موانع شناسایی شده مربوط به عوامل اقتصادی هستند. بقیه عوامل به ترهای انجام شده نشان داد که مهمنتایج تجزیه و تحلیل

ترین  گذاری زیاد و بازده کم به عنوان اصلیمحیطی و دانش و فناوری. از بین کل عوامل مورد بررسی عامل سرمایهپشتیبانی و بهبود، عوامل عملیاتی، عوامل زیست
مدیریت    هایتولیدکنندگان به دلیل هزینه بالای اجرایی کردن شیوهاکثر  های زنجیره تأمین سبز در صنعت فولاد شناسایی شد.  ترین مانع اجرایی شدن شیوهو مهم

های اولیه برای سبز کردن زنجیره تأمین بسیار بالاست  ها ندارند. هزینهای برای اجرای این شیوهو سود و بازده کم مرتبط با این اقدامات انگیزه  زنجیره تامین سبز

بنابراین پیشنهاد  [. 20، 9دارد ] های لازم برای سبز کردن زنجیره تأمین باز میان را از بکارگیری و خریداری فناوری خیلی از تولیدکنندگ  اولیه بالا،و همین هزینه 

  و   های مالیاعطای مشوق   .نمود  حوزهگذاری در این  بهره مدیران این صنعت را تشویق به سرمایهکم  و  های بلندمدتهای مالی و وامشود که با اعطای مشوق می
 اندازی زنجیره تأمین سبز برآیند.  های اولیه بالای راههای فعال در حوزه فولاد بتوانند از پس هزینهشود که شرکت باعث می هاوام

اساس قضاوت محدودیت آن مربوط به این است که این روش تحقیق کیفی بوده و عوامل شناسایی شده در آن بر ن  هایی هم بود، اولی این تحقیق شامل محدودیت

های فازی نیز انجام شده و عوامل های دیگر مانند روشگیری با روششود که در آینده تحقیقاتی برای تصمیمگیرند. بنابراین پیشنهاد میخبرگان صورت می

   ها گنجانده شوند.گیری یت نیز در تصمیمعمرتبط با عدم قط 
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